
2026年 4月 1日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞
活動場所： 当事業所（オンライン研修）

実施日程： 計21時間

実施した利用者の知識・能力向上に係る実施の概要：

参加人数： 1人

＜目的＞

＜成果＞

課題点

連携先の企業：一般開講のオンライン研修のためなし

事業所支援員：内容的にもっと簡単なものだと思っていたが、想像以上にしっかりとした内容で、利用者がついていけるか不安になった。し
かし、本人のやる気が強く、研修中にわからなかった言葉をノートに写し自分で調べてきたり、研修後に一緒に受講した支援員と勉強会をす
るなど積極的に学ぶ姿勢が見られた。学ぶことが楽しい様子。研修を終了させたことに対して自信を持たれた。

利用者からの意見・評価

・研修を受けて、最後までできたことがとても嬉しい。
・自信に繋がった。
・支援員に協力してもらったことで最後まで頑張れた。一人だったらきっとできなかった。
・学びがとても多かった。認知症の種類があることに驚いた。
・独学で学んでいたが、新しく知ることも多かった。学んだことを今後活かしていきたい。

オンラインでの研修のため、支援員と一緒に受講。途中Wi-Fiが切れたり、パソコンの調子が悪く
なるなど環境面での問題や初のオンライン研修ということもあり、本人が焦ってしまうことも
度々あった。会場、オンラインの同時開催ということで、会場ではグループワークや発表等あ
り、オンラインだと参加しづらいことも。

・ケアパートナー（介護助手）の資格取得
・本人の自信ややる気、向上力アップの支援
・一般就労への選択肢を広げる

連携先の企業や事業所等の意見または評価

連携先企業、担当支援員 研修：岐阜県令和7年度ぎふケアパートナー育成推進事業介護入門研修　担当支援員：生活支援員　天野　

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 就労継続支援A型　Hitsujigumo・Sun 事業所番号 2111100679

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

介護について学べたこと。そして21時間の研修に参加したことで、本人の自信に繋げるこ
とができた。パソコンの練習をされている方で、実際にオンライン研修ではチャット機能
を利用し他の参加者との交流もはかれた。パソコン練習の成果も見ることができた。ま
た、介護や資格等就労に関することだけでなく、プライベートなことに対してもっと前向
きに行動されるようになった。

住　所 岐阜県多治見市本町3-3-5 管理者名 宮崎　里美

電話番号 0572-25-3485 対象年度 2025年度

2025/11/21(金)13:00~16:15
2025/12/1(月)9:30~16:30
2025/12/8(月)9:30~16:30
2025/12/15(月)9:30~16:45

岐阜県令和7年度ぎふケアパートナー育成推進事業、介護入門研修のオンライン研修に参加。以前
から介護業界に興味を持っていた利用者に対し、ケアパートナー（介護助手）の資格取得を支援
する。また、資格取得をすることで本人に自信ややる気に繋げる。

様式２


	【様式２】利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書 

